Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
) - ” disponibles de atencio
§ Tipo de beneficiarios o ccion y teléfono de la | ©'°POM01es de atencion
. Requisitos para la o o n o presencial: G i
C6mo acceder al servicio ” o . ” . usuarios del servicio oficina y dependencia Nimero de Nimero de
(Se duseribe o detalledel | obtencion del servicio Horario de atencién al Tiempo estimado de | “ATER IS SIS L (Detallar si es por
Denominacién del - ‘ (sedeberlistarlos | Procedimiento interno piiblico respuesta ) p Oficinas y dependencias A ventanilla, oficina, Servicio Automatizado | Link para descargar el | Link para el servicio por " - ' | Porcentaje de satisfaccién
No. Descripcion del servicio | proceso que debe seguir la e ‘ ! e ° Costo * ciudadania en general, (link para direccionarala | “* > ] : . 5 que accedieron al servicio | que accedieron al servicio el
, requisitos que exigela |  que sigue el servicio | (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio brigada, pagina web, (si/No) formulario de servicios internet (on line) - sobre el uso del servicio
oel ciudadano parala " 22 ) personas naturales, pagina de inicio del sitio : en el tiltimo periodo acumulativo
- e obtencion del servicioy semana y horarios) Semanas) o ¢ 21 | correo electrnico, chat en
obtencién del servicio). ) personas juridicas, ONG, web y/o descripcion | mensual
donde se obtienen) o linea, contact center, call
Personal Médico) manual) e
center, teléfono
institucion)
1. Ticket Vehiculos
livianos $2.00 2.
) Ticket Vehiculos
Mediante el acceso a un
Transporte fluvial de | ticket de pago tasa por Pesados$3.00 3,
i
Servicio de Transporte it i s acouisicion del ticket Ticket Motocicletas PERSONAL A TRAVEZ DEL
1 Fluvial "Gabrarra del Y  Por peso, p Ninguno a 07:00-17:30 $1 4.Ticket Inmediata Ciudadania en general Gabarra del Ahuano punta de Ahuno RECAUDOR DE LA NO No aplica No aplica 470 3500 95%
" pesados de un extermoa | carga y tamario, en el para acceso.
Ahuano! A Transporte de GABARRA
otro extremo delrio Napo | lugar de accesoala
barra mercaderia $ 5
& 5. Ticket
Magquinaria pesada
$25
SERVICIO ATENCION AL
compLEI0 TURISTICO USUARIO PORINGRESO AL | MEDIANTE UN TIKE DE TASA ADQUISICION DELTIKE EN LA . CAVERMAS JUMANDY, RUTAE3SKM7VIATENA  |RECURSO HUMANO
c ADULTOSS2YNINOST|  INMEDIATA  |TURISTAS NACIONALES,, EXTRAI LA 35,007 VIATENA o o 2plica 3
2 |cavenas Jumanoy COMPLEIO TURISTICO VALORADA, ADULTOS Y Nilos |MNEUNC BOLETER/A DEL COMPLEIO 8HOOAL17HOO § ARCHIDONA BaEza RECAUDADORES Hoamca to aglica 2450 19.000 95%
CAVERNAS JUMANDY

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
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